Yhteisokuvan strateginen visio
ja kaytannon ratkaisumalli:

Miten ratkaistaan esimerkiksi
Mediapajan logo seka toisaalta
yksikon asema ja nakyvyys
Jyvaskylan ammattiopiston
Teknisen oppilaitoksen osana?

Ja miten voidaan valttaa koko
koulutusyhteison kokonais-
kuvan pilkkoutuminen osiin,
kuten on tapahtunut aiemmin?

Jyvdskyldin ammarttiopiston erillisyksikoiden
nimet sekd koulutusyhteison uusi strateginen
visio ja asian kdytinnéllinen ratkaisumalli.
Suunnittelija Erkki Ruuhinen, emer.tait.prof.
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1. Koko yhteisén viestinnidsti ja painotuotteista on puuttunut
selked ja yhteinen tavoite, ja siksi jokainen oppilaitos ja yksikko on
valinnut oman linjansa yksilollisesti.

2. Oppilaitokset ja yksikot ovat yrittineet kaikin keinoin korostaa
omaa rooliaan, josta on seurannut se, ettd koulutusyhteisén kokonais-
kuva on pilkkoutunut osiin. Tistd johtuen yhteisén kuva on jiinyt
epimiiriiseksi ja se on profiloitunut julkisuudessa heikosti.

3. Koulutusyhteisén viestinnisti ja visuaalisesta aineistosta on
puuttunut selked kokonaisnikemys, ohjausjirjestelmi ja yhtendinen

linja, miten se profiloidaan viestinnin avulla julkisuudessa.

1. Yksikot eivit tarvitse omia logoja. Ne lisddvit vain ongelmia.

2. Oppilaitosten alaisuudessa toimivien erillisyksikéiden asema
on ilmaistava visuaalisesti yhteisokuvassa luontevan terminologisen
hierarkian avulla. Sen avulla yksikén asema ja paikka organisaatiossa
on kuitenkin, esimerkiksi puhuttaessa, aina ilmaistava.

3. Silloin oma henkil3sts ja opiskelijat sekd julkisyhteisé ymmairti-
vit oikein yksikén aseman koulutusyhteisgssi. Logo sininsi ei koskaan
kerro siti. Logoja kaipaavat haluavat useimmiten korostaa vain omaa
asemaansa ja vihit vilittdvit yhteisén kokonaiskuvasta.

4. Terminologian lisiksi erillisyksikon toiminta-ajatus on selkeisti
ilmaistava. Se on kirjoitettava hyvin huolellisesti, etti sitd voidaan
kayttdd yksikon viestinnidssi tarpeen vaatiessa. Ei riitd ettd miiritelmin
sisdltdé on hyvi, myos ulkoasun on oltava moitteeton. Silloin sitid
voidaan kiyttdd kiyntikorteissa, esitteissid, ilmoituksissa ja ndyttelyissi.

5. Ohessa on ratkaisumalli Mediapajan erillisyksikén osalta.
En ole perehtynyt yksikon toimintaan, vaan olen kirjoittanut tekstit
luonnokseksi, yksikén aseman ja toiminta-ajatuksen ilmaisemisesta
varten. Vastaavalla tavalla tulisi tehdd myos kaikissa muissa erillis-
yksikoissi.

6. Yksikon asema ja paikka ilmaistaan opiston ja oppilaitoksen
logon yhteydessi, toiminta-ajatus kidyntikorteissa ja esitteissi.

Niin yhteison kuva vahvistuu ja yksikko integroituu organisaatioon.

Jyodskylin ammattiopiston erillisyksikiiden

nimet sekd koulutusyhteisin uusi strateginen
visio ja asian kdytinnollinen ratkaisumalli.
Suunnittelija Erkki Ruuhinen, emer.tait.prof.

23.8.2003, erkki.ruuhinen@design-er.[i
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1. Yhteisokuvaan vaikuttavista strategisista kysymyksisti yritetdin
piddttdd organisaatiossa viirilld tasolla. Erillisyksikot, kuten Mediapaja,
Amigo tai hankkeet, ajavat luonnollisesti vain omaa asiaansa vilittimittd
lainkaan yhteisén kokonaiskuvasta.

2. Mediapaja on ymmirtidikseni perustettu julkisin varoin tuke-
maan Teknillisessd oppilaitoksessa annettavaa viestintdopetusta.

Ja kun niin tapahtuu, myds yksikén harjoittamaa kaupallista tyotd
tehddin aina valtaosin harjoittelijavoimin. Tidmi on tosiasia, jota ei
voi muuksi muuttaa, sanotaan Mediapajan vastuullisten vetijien taholta
mitd tahansa.

3. Yksikko on siis ammattikoulutusta antavan oppilaitoksen oma
koulutusyksikks. Tdtd ei tulisi “hdvetd”, kuten vetijien taholta ilmeisesti
tapahtuu, vaan siitd tulisi olla ylpeiti.

4. Yksikon aseman miirittelyn vaiheilla unohdetaan muutama
tosiasia, jotka olisi syytd palauttaa mieleen. Ne ovat seuraavat:

A. Vapailla markkinoilla toimiva yritys, joka tarvitsee viestintialan
palveluja ostaa niitd aina ensisijaisesti kaupallisesti toimivilta viestinti-
alan yrityksiltd, ei oppilaitoksilta.

B. Heikosti menestyvit yritykset tai huonosti viestintdalan
palveluja tuntevat yritykset voivat toissijaisesti ostaa niitd palveluja
myds joskus ammatillisilta oppilaitoksilta, tai niiden erillisyksikoiltd.
Miksi nidin tapahtuu? Jos yritykselld ei ole resursseja kiyttdd yritysten
tarjoamia palveluja on turvauduttava kustannussiistdvaihtoehtoon.

C. Jos vield muistetaan Jyviskylin ammattiopiston toiminta-
ajatus, joka on ymmirtiikseni ammatillinen koulutustoiminta, ja sen
realistiset vaatimukset yhteisskuvalle, rakenne tulisi olla niin:

1. Jyviskylin ammattiopisto

2. Teknillinen oppilaitos

3. Mediapaja
Ensin on aina suurin kokonaisuus ammattiopisto, sen jilkeen oppilaitos,
ja viimeiseni timin oppilaitoksen koulutustoiminnan kehittimisti
varten luotu osittain kaupallisesti toimiva erillisyksikko.

Ongelmana niyttidd olevan, etti erillisyksikké haluaa nihdi
asemansa puhtaasti kaupallisena yritykseni ja hiivyttdd yhteytensi
ammattiopistoon. Tdmi on tdysin virheellinen strategia, eiki vastaa

markkinoilla vallitsevaa todellista tilannetta.

Jyodskylin ammattiopiston erillisyksikiiden
asema ja yhteisokuoan viestintéistrategia.

Erkki Ruuhinen, emer.tait.prof., 7.11.2003



Kun Mediapajan toimintaa esitelliin suullisesti tai kirjallisesti
ulkopuolisille, asia joko kerrotaan oikein, niinkuin se on, tai sitten
eriasteisesti vilpistelldin.

Yritetddn kertoa, ettd meilld on erillisyksikks, joka tarjoaa
kaupallisia palveluja, mutta ei harjoita opetustoimintaa. Ei myoskiin
tuota niitd palveluja opiskelijavoimin.

Kiymieni keskustelujen pohjalta syntyvi johtopiitss on se, etti
ongelmana niyttii olevan Mediapajan halu nihdi asemansa puhtaasti
kaupallisena yritykseni ja hidivyttdd yhteytensi ammattiopistoon.

Ja miksi ndin? Ammattioppilaitostausta hiiritsee muka yksikon
kaupallista uskottavuutta. Tdimi on totta. Mutta asia on myds abso-
luuttisesti totta. Yksikké on ammattioppilaitoksen yksikka.

Olisikohan itse asiassa niin, ettd Mediapajan vastuuhenkilot
haluaisivat omista henkilokohrtaisista syistiin kertoa tydskentelevinsi
jossain muualla kuin ammattioppilaitoksen yksikossi.

Jos nidin on, niin ehki silloin heidin tulisi hakeutua vapailla
tydomarkkinoilla oman statuksensa mukaiseen tydpaikkaan.

Tilanne on suunnilleen vastaavanlainen kuin evl-kirkko kieltiisi

Jeesuksen olemassaolon, koska se loisi sanomalle uutta uskottavuutta.

On tdysin virheellinen ajatus unohtaa markkinoilla vallitsevat
realiteetit ja uskotella yksikon asema, arvostus ja toimintakyky muuksi
kuin miki se todellisuudessa on.

Puhumattakaan siitd, ettd padtokset yksikon asemasta tehtidisiin
virheellisten vaikuttimien ja johtopditésten pohjalta.

Jos yksikon asema miiritelldin, kuten tidssi muistiossa on jo
aiemmin tehty, yksikko integroituu koulutusyhteisé6n ja luo Tekniselle
oppilaitokselle ja Jyviskylin ammattiopistolle myonteistd yhteisskuvaa.

Aivan samoin tapahtuu Amigon ja hankkeiden osalta, jos nouda-
tetaan timin muistion strategista linjausta.

Tille viestintistrategiselle ajettelumallille 16ytyy tuhansittain
sovelluksia yksityisten konsernien piiristd. Erillisyksikoille ei koskaan
anneta toimialastatusta. Vaikka ne ovat suhteellisesti merkittivimpii

kuin nyt kyseessidoleva mediapaja.

Jyodskylin ammattiopiston erillisyksikoiden
asema ja yhteisokuoan viestintéistrategia.

Erkki Ruuhinen, emer.tait.prof., 7.11.2003



